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Kunning til brakarar
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Hetta skriv er eetlad sum ein kunning til gll, id verda skrasett sum brukarar av
Talgildu heilsuskipanini (THS). Nidanfyri er i stuttum lystar teer leidreglur, sum eru
galdandi, ta ein brukari feer atgongd til THS og hvussu skipanin og upplysingarnar i
henni verda handfarnar & reettan hatt.

Tad hevur stoéran tydning, at sjuklingar kunnu kenna seg tryggar vid, hvussu
upplysingar um hann verda handfarnar, deils i skipanini og deils av teimum, sum
bruka skipanina. Tad verdur ti tikid i stgrsta alvara, at ta sum brukari av THS fylgir
nidanfyristandandi krgvum og leidreglum !

Almennar leidreglur

Oansaed hvarji reettindi ein brikari hevur, skal hesin bert nyta teer upplysingar, sum
hann hevur bruk fyri, til tess at sjuklingurin kann faa eina ngktandi kanning, vidgerd
0g rakt.

Annars verdur vist til tad vegleiding "Kunning til sjuklingin um Talgildu
heilsuskipanina”, sum er gjgrd grundad a logina um "Patienters retsstilling”, og sum
liggur frammi & gllum stedum, har THS er tikid i nytslu.

Handfaring av journalum

I sambandi vi® skrasettu journalirnar i THS kann stutt sigast, at hesar skulu
handfarast eins og pappirsjournalir handfarast i dag. Einasti munurin er, at journalin
nu er teldutgk og kann skrasetast og lesast i skipanini. Ta journalir verda skrivadar
at ar THS skipanini skal utskriftin handfarast eins og ein vanlig pappirsjournal.

Tagnarskylda

Allir brakarar, sum koma at faa atgongd til upplysingar i THS, eru longu nu
undirlagdir tagnarskyldu. Henda tagnarskylda, og hatturin hon verdur utint uppa,
heldur afram 6broytt. Einasta broytingin er, at tagnarskyldan na eisini fevnir um teer
upplysingar brakarin feer um sjuklingar i THS.

Skraseting i skipanini

Tydningarmikid er, at tad sum verdur skrasett i THS skipanini er ngktandi og reett.
Tad er ti abyrgdin hja brukaranum at verda umhyggin, ta skrasett verdur, og at
halda seg kunnadan um mannagongdir og leidreglur i hesum sambandi. Ratt
skraseting kann verda avgerandi fyri, um gjerligt er at finna fram aftur relevantar
upplysingar um ein sjukling i sambandi vid eina mgguliga seinni vidgerd ella
liknandi.

Atgeingi

THS er styrd vid visingum. Tad vil siga, at brukarin saer tad sum er skrivad & ti
sjukrahusi, ella hja ti kommunulaekna viokomandi arbeidir. Til ber,eisini i
avmarkadan mun at siggja tad sum er skrivad a gdrum sjukrahdsum /
kommunulaeknavidtalum. Avmarkingin skal skiljast soleidis:
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Roktarstarvsfolk & Klaksvikar Sjukrahusi, Suduroyar Sjukrahusi og
Landssjukrahusinum, somatiska partinum hava eina vising, sum gevur loyuvi til at
siggja ragktarnotat skrivad a gllum stgdum uttan a Psykiatriska Deplinum & LS.
Sama er galdandi fyri ergoterapeutar, fysioterapeutar og kliniskar dietistar.
Laeknar hava atgongd til allar upplysingar um sjuklingin og hava nu eina vising id
eitur "Full reettindi” sum kemur istadin fyri funktiénina "Aktiver fuld rettighed”.
Starvsfolk a psykiatriska deplinum, - gll uttan lseknar hava bara atgongd til notat
skrivad a psykiatriska deplinum. Laeknar & psykiatriska deplinum hava atgongd til
allar upplysingar um sjuklingin og hevur visingina "Full reettindi”

Starvsfolk hja kommunulaekna, - gll uttan kommunulaeknin, hava atgongd til notat
skrivadi a gdrum kommunulaeknavidtalum. Kommunulaeknin hevur atgongd til allar
upplysingar um sjuklingin og hevur visingina "Full reettindi”

" Infoklassifisering” av upplysingum

I skipanini er mgguleiki at "klassifisera” trinadarupplysingar. Eitt journalnotat kann
til eina og hvarja tid "infoklassifiserast” til at verda i trinadi, so ongin kann kann
lesa hetta uttan fyrst at brota eitt innsigli. Hetta merkir, at starvsfolk verda bidin um
at grundgeva fyri, hvi viokomandi letur "klassifiseradar” upplysingar upp og tad
kemur sjalvvirkandi at standa i sjuklingajournalini, hver breyt innsiglid, naer og
hvarjar grundgevingarnar voru. Ta eitt innsigli verdur brotid verdur hetta serstakt
loggad i skipanini, sum so gevur mgguleika fyri at ansa serliga veel eftir hesum.

Alt verdur loggad

Alt sum ta sum bruakari ger i THS verdur loggad. Vid gdrum ordum er altid gjarligt at
eftirkanna, hvat tu skrasetti og hvgrjar upplysingar ta hugdi at ein avisan dag.
Atgongdin til journalupplysingar verdur styrd & ein slikan hatt, at tad kann innibera,
at tad verour skrasett beinleidis i journalina hja sjuklinginum, at ein avisur brakari
hevur latid avisar partar av journalini upp.

THS brukarar skulu ti bert halda seg til meginregluna sum sigur, at ein bert skal
nyta upplysingar sum ein hevur bruk fyri, til tess at sjaklingurin kann faa eina
ngktandi kanning, vidgerd og rakt.

Nytsla av brukarangvnum og loynioroum

Tad er ikki gjerligt at faa atgongd til upplysingar i THS uttan so, at ein er skrasettur
sum brukari vid einum avisum brukaranavni og loyniorai.

Skrasetta brukaraatgongdin er personlig og brukarin hevur abyrgd av at eingin
annar hevur mgguleika at nyta hesa atgongd. Tad er ti als ikki loyvt at lata adrar
persOnar nyta hesa atgongd — hetta verdi seg vio at upplysa brikaranavn og
loyniord, ella vid at lata annan person nyta brikaraatgongdina til at hyggja at
upplysingum i skipanini ella at skraseta i henni.

Tad er ti umradandi, at ein brukari ritar seg Ut ur skipanini, ta hann er lidugur at nyta
hana. Hetta er serliga umradandi ta fleiri brakarar nyta somu teldu, ella i sambandi
vid vaktarskifti.
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Personur, sum er skrasettur i THS skipanini sum brukari, skal ti hava hesi vidurskifti
i huga:
e Loyniord skulu verda trupul at gita
o Til tess at tryggja at loyniord hava tad &virkan sum eetlad, skulu brakarar velja
loynirord, sum eru trupul at gita.
e Loyniord skulu verda lgtt at minnast
o0 Brakarar mugu nyta loyniord, id eru lgtt at minnast, men samstundis trupul at
gita hja éviokomandi.
e Loyniord skulu ikki likjast
0 Av ti at loyniord skal broytast vid jgvnum millumbilum er umradandi at loyniordini
ikki likjast. Broytt loyniord mugu ikki likjast undanfarnum loyniordum.
e Avmarkingar fyri loyniord
o Til tess at gera tad truplari at gita loyniord, skulu loyniord hava minst 8 tekn. Fyri
at tryggja at loyniord ikki verda misbrukt i eitt longri tidarskeid, mugu tey broytast
fyri hvarjar 90 dagar ella oftari. Verda brukarar varugir vid, at eitt loyniord
mgguliga er vordid kent av gdrum, skal hesin beinanvegin og uttan drél broyta
loyniordid. Ta ein brakari loggar seg a skipanina, kann koma fyri at hann skrivar
skeivt loyniord. Av trygdargrundum er skipanin sett soleidis upp, at um brakari 3
ferdir a rad skrivar skeivt loyniord, verdur brakaraatgongdin hja nytta
brukaranavninum laest. Brukarin, sum eigur brikaranavnid, ma ta seta seg i
samband vid kervisfyrisitaran fyri at fda atgongdina latna uppatftur.
e Goymsla av loyniordum
o0 Loyniord mugu ikki goymast teldutgk soleidis, at dviokomandi persénar kunnu
finna loyniordid. Somuleidis mugu loyniord ikki skrivast & ein hatt, sum er
leettskiljandi og leggjast & stad, har dviokomandi kunnu koma framat teimum.

Umstgdurnar rundanum skipanina

Vidvikjandi skiggjum skal brukarin hugsa um, at skiggjar sum verda nyttir til THS,
skulu setast upp soleidis, at upplysingar ur skipanini ikki leettliga kunnu siggjast
igijiggnum eitt vindeyga av personum, sum ganga framvid ella av folki, sum eru i
bidirimi og gdrum liknandi stadum. Ansast skal eisini eftir, at knappabordini standa
soleidis, at tad ikki skal verda leett hja oviokomandi persénum at siggja brukarar
skriva inn brukaranavn og loyniord.

Brukarin ma ikki prenta Ut a adrar prentarar enn teir, sum eru a deildini, brakaran
arbeidir &. Prentarar, sum eru alment atkomiligir mugu heldur ikki brukast.

Um tu varnast trygdarbrot

Tad hevur stéran tydning, at brukari beinanvegin bodar fr4, um hann er vordin
varigur vio trygdarbrot, og at hann bodar kervisfyrisitaranum fra hesum.

Kervisfyrisitarin
Heilsumalaradid
Eirargardur 2
TIf. 304050
THS@hmr.fo
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